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2019년 노사관계 전문교육 과정

- 국외연수계획 -

2019. 04
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1 전문교육 개요

◯ 4차 산업혁명에 따른 ‘일자리 변화’ 및 ‘노동 역할’ 등 연구

◯ 공공부문의 세계적 동향 파악과 새로운 노동정책의 방향을 모색

◯ 정부기관, 노동단체 및 국제노동기구 방문으로 공공 노동정책 발굴

 전문교육 추진방향
○ 서울특별시 노사정협의회 참여의식을 고취하고, 협력과 신뢰의 서

울시 투자출연기관 노사관계를 구축하기 위한 전문교육과정 운영

○ 교 육 명: 2019년 투자출연기관 노사관계 전문교육과정

○ 추진방식: 서울특별시 노사정협의회 자체추진

○ 참가대상: 26명 (서울관광재단노동조합 위원장)

- 노사정 관계의 참여와 협력을 위하여 참가대상은 서울시 투자․출연기관

노사정협의회의 본협의회 및 실무협의회 위원으로 선정

○ 주요 내용 : 교육효과의 극대화를 위하여 3단계로 진행

- 1차 교육 : 방문기관과 제도에 대한 이해, 사전 질문지 작성 및 송부

- 국외 연수 : 독일, 스위스, 프랑스 3개국의 정부․노동단체 등 유관기관 방문

- 2차 교육 : 국외연수결과 정리 및 발표

○ 교육 일정

구  분 일  정 내  용 비  고

1 차  교 육 ‘19.4.10.(수) - 방문기관의 이해, 질문지 작성 당일 교육

국 외  연 수 ‘19.4.17.(수)~‘19.4.25.(목) - 관련기관(독일,스위스,프랑스) 방문 7박 9일

2 차  교 육 ‘19.5.17.(금) - 교육결과정리 및 발표 등 당일 교육
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2 국외 연수 개요

 연수 개요
○ 일 자: 2019. 4. 17.(수) ~ 4.25(목) - 7박9일

○ 장 소: 독일, 스위스, 프랑스

○ 인 원: 26명(노동조합14,사용자7,서울시2,공익위원2,협의회1)

○ 내 용: 교육의 추진목표에 적합한 대상국가 및 기관 선정

- 독일 : 4차산업 혁명과 관련하여 ‘산업4.0’과 ‘노동4.0’의 협력적 노사정 관계

- 스위스 : ‘ILO(국제노동기구)’ 창립 100주년 및 노동정책의 발전방향 모색

- 프랑스 : 공공부문의 세계적인 동향을 선도하는 ‘PSI(국제공공노련)’

 연수 세부내용
○ 독일 통합서비스노동조합 (https://verdi.de)

- 일정 및 담당 : 4.18.(목) / Mrs. Frida Kahlo 노조 담당

- 독일 공공부문 노동조합 현황 및 독일 노사관계 쟁점사항 확인

- 독일 산별교섭 현황과 의의, 노동이사제도 운영 등 실태 조사

- 주소 : Paula-Thiede-Ufer 10, 10179 Berlin

○ 독일 연방노동사회부 (https://www.bmas.de)

- 일정 및 담당 : 4.18.(목) / the Ministry's International Visitors' Service

- 독일 산업 4.0에 따른 정부의 노동 4.0개념, 추진사업 등 조사

- 독일의 사회적 대화제도, 노동법원 등 현황 조사

- 주소 : Kleisthaus, Mauerstrabe 53, 10117 Berlin

○ 독일 금속노동조합(IG Metall) (https://www.igmetall-bbs.de)

- 일정 및 담당 : 4.19.(금) / Mr. Michael Netzhammer 언론 담당

- 디지털 대응 및 노르트라인-베스트팔렌 노동 2020 사업 사례 조사

- 종업원평의회 및 공동결정의 역할과 의미 확인
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- 주소 : Alte Jakobstrabe 149,, 10969 Berlin

○ 스위스 국제노동기구 (https://www.ilo.org)

- 일정 및 담당 : 4.23.(화) / 이상현 ILO 고용정책국장

- ILO 역사와 역할, 한국과의 관계 및 2019년 중점 사업 등 조사

- ILO 핵심협약과 사회보장 원칙, 노사정 및 사회적 대화 등 현안 파악

- 주소 : 4 route des Morillons, CH-1211, Geneve 22, Switzerland

○ 프랑스 국제공공노동조합연맹(http://www.world-psi.org)

- 일정 및 담당 : 4.23.(화) / Deputy General Secretary

- 국제공공노련(PSI)의 역사와 조직, 청년 조합원 사업 등 현황 조사

- 주소 : 45 avenue Voltaire, BP 9 01211 Ferney-Voltaire Cedex France

 기대효과 및 활용계획
○ 일자리 및 노동, 사회적 대화 등 노동 관련 제도 발전 방향 제시

- 유럽에서 진행되는 4차 산업혁명 시대의 일자리와 노동조합 역할을 학습

- 사회적 대화를 통해 노사정 갈등을 완화하기 위한 방안 토론

○ 해외 우수 노사 협력사례 연구를 통한 노동정책에 반영

- 해외 우수 노사협력 사례와 운영현황에 대한 폭 넓은 연구

- 우리나라 실정에 적용 가능한 노사협력 사례 발굴 및 토론

○ 우리나라에서 논의중인 경영협의회에 대한 해외사례 검토

- 독일에서 운영중인 경영협의회(사업장평의회)의 역할과 효과 학습

- 서울시에서 논의중인 경영협의회 쟁점사항에 대한 해결방안 연구

○ 산별교섭 등 해외 사례 연구

- 유럽의 산별교섭을 통해 노사갈등 구조를 최소화한 사례 학습

- 서울시에서 논의 중인 공공부문 집단교섭과 비교를 통한 발전방향 연구

○ 연수결과보고서 작성 및 제출

- 국외연수 후 보고서를 작성하여 제출, 책자로 발간 배포


